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'\ UBEZPIECZENIA PRAWNE

NA KAZDY DZIEN

Numer paragrafu lub innej jednostki redakcyjnej w
OWUG, ktdry reguluje dane zagadnienie

1. Przestanki wyptaty odszkodowania i innych
$wiadczen

2. Ograniczenia oraz wytaczenia
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen
uprawniajace do odmowy wypfaty
odszkodowania i innych $wiadczen lub ich
obnizenia;

3. Koszty oraz wszelkie inne obciazenia
potracane ze sktadek ubezpieczeniowych

§2-10
§12-13
§16-23

§2-12
§16-22
§23ust.3-5

Brak

Informacja powyisza stanowi integralng cze$¢ Umowy ubezpieczenia; wydana jest zgodnie z art. 17

ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.
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0GOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA OCHRONY PRAWNEJ
,OCHRONA PRAWNA DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ”
(IEXPERT/OPF/2020)

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

1. Niniejsze og6lne warunki ubezpieczenia grupowego (dalej zwane ,0WUG") maja zastosowanie do grupowej umowy ubezpieczenia
nr iEXPERT/OPF/2020 zawartej pomiedzy D.A.S. Towarzystwo Ubezpieczen Ochrony Prawnej S.A. z siedziba w Warszawie a
INS PROJECT INVEST spétka z ograniczona odpowiedzialno$cia z siedziba w Krakowie (zwanym dalej:,Ubezpieczajacym”).
Umowa ubezpieczenia grupowego okresla zasady i warunki obejmowania ochrona ubezpieczeniowa (przystepowania) osob
Ubezpieczonych do umowy ubezpieczenia grupowego.

2. Umowa ubezpieczenia obejmuje nastepujace warianty ubezpieczenia, ktorymi moga by¢ objete osoby ubezpieczone przystepujace
do ubezpieczenia:
1) Wariant | - ,Doradztwo Prawne”,
2) Wariant Il - ,Etap Sadowy”.

3. Wariant ochrony ubezpieczeniowej jest wskazywany przy przystepowaniu Ubezpieczonego do ubezpieczenia grupowego.

DEFINICJE
§2
Wszelkie pojecia stosowane w OWUG nalezy interpretowaé w oparciu o ponizszy wykaz definiciji, przy czym w razie watpliwosci co
do terminéw niezdefiniowanych w niniejszych OWUG, zastosowanie maja definicje ustawowe:

1) Analiza uméw lub projektéw umow — $wiadczenie przez Prawnika pomocy prawnej Ubezpieczonemu droga elektroniczng
poprzez przestanie opinii i analiz prawnych dotyczacych uméw lub projektéw uméw,

2)  Dziatalno$¢ gospodarcza - dziatalnoscia gospodarcza jest zorganizowana dziatalno$¢ zarobkowa, wykonywana we wtasnym
imieniu i w spos6b ciagly, do ktorej stosuje sig przepisy regulujace zasady podejmowania, wykonywania i zakonczenia
dziatalno$ci gospodarczej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w tym prawa i obowiazki przedsigbiorcéw oraz zadania
organdw wiadzy publicznej w tym zakresie,

3)  Finansowanie sktadki — w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na rzecz osoby trzeciej (Ubezpieczonego) zohowigzanie
sig Ubezpieczonego do pokrywania kosztow sktadki ubezpieczeniowej,

4) ldentyfikacja stanu prawnego - $wiadczenie pomocy prawnej Ubezpieczonemu w zakresie przesytania aktualnych oraz
historycznych aktéw prawnych, majacych zastosowanie w sprawie zgtoszonej przez Ubezpieczonego,

5)  Jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza - dla celow okre$lenia zakresu ochrony ubezpieczeniowej przez jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarcza przyjmuie sie dziatalno§¢ gospodarcza wykonywana osohiscie i bezpos$rednio przez Ubezpieczonego
bhez pomocy osdb zatrudnionych lub podwykonawcow,

6)  Nieszczesliwy wypadek — powstate bez woli Ubezpieczonego nagte zdarzenie o charakterze losowym, wywotane przyczyna
zewnetrzng, ktérego nastepstwem jest uszczerbek na zdrowiu, rozstrdj zdrowia lub $mieré Ubezpieczonego,

7)  Porady i konsultacje prawne w formie telefonicznej - $wiadczenie przez Prawnika Ubezpieczonemu pomocy prawnej przez
telefon, w celu ochrony prawnych intereséw Ubezpieczonego; w szczegdlno$ci doradztwo prawne i konsultacje majace na
celu poinformowanie Ubezpieczonego o obowiazujacym stanie prawnym, o przystugujacych Ubezpieczonemu uprawnieniach
lub o spoczywajacych na Ubezpieczonym obowiazkach, lub wskazanie Ubezpieczonemu sposobdw rozwigzania zgtaszanego
problemu prawnego,

8)  Pracownik - osoba fizyczna niebedaca przedsiebiorca, zatrudniona przez Ubezpieczonego na podstawie umowy o prace lub
umowy cywilnoprawnej, za pracownika uznaje sie takie praktykanta, wolontariusza lub staiyste w zwiazku z

wykonywaniem przez niego staiu hadz praktyk,
Strona 3z 14



OCHRONA PRAWNA
DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ

9)  Prawnik - radca prawny, adwokat lub inna osoba uprawniona do $wiadczenia pomocy prawnej zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 26 maja 1982 r. - Prawo o adwokaturze lub ustawy z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych; jezeli
Ubezpieczony wybiera adwokata lub radce prawnego do zastepstwa przed sadem, adwokat lub radca prawny powinien
by¢ uprawniony do wystepowania przed danym sadem, jezeli przepisy prawa tak stanowia,

10) Prywatna sfera Zycia — sfera Zycia obejmujaca prawne interesy prywatne lub zawodowe, ktore nie pozostaja w zwiazku z
prowadzong przez Ubezpieczonego dziatalno$cia gospodarcza,

11) Sporzadzanie opinii i analiz prawnych - $wiadczenie przez Prawnika Ubezpieczonemu pomocy prawnej droga elektroniczna
poprzez przesytanie opinii i analiz prawnych w zakresie spraw objgtych przedmiotem i zakresem ubezpieczenia. Na wniosek
Ubezpieczonego, oprdcz opinii lub analizy prawnej, zostanie mu udostepniony wzor dokumentu lub pisma procesowego
dotyczacy opiniowanej sprawy.

12) Ubezpieczony - osoba, na rzecz, ktérej zawarto Umowe ubezpieczenia, wskazana w Umowie ubezpieczenia lub objeta
ubezpieczeniem na mocy § 4 OWUG,

13) Udostepnianie wzorow uméw — przekazywanie na potrzeby Ubezpieczonego wzordw uméw droga elektroniczna. Pomoc
prawna nie obejmuje: udziatu w negocjacjach umowy, dopasowania wzoru umowy do potrzeb konkretnej transakciji lub
opiniowania zmian do wzoréw umowy.

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
(ISTOTA UBEZPIECZENIA OCHRONY PRAWNEJ)
§3
1. Ubezpieczenie ma na celu zapewnienie ochrony prawnej i reprezentacji intereséw prawnych osoby ubezpieczonej poprzez pokrycie
kosztéw, optat i wydatkéw prawnych w przypadku wystapienia wypadku ubezpieczeniowego w okresie odpowiedzialno$ci D.A.S.
2. W Wariancie | — ,Doradztwo Prawne”, przedmiotem ubezpieczenia jest sfinansowanie kosztow pozasadowej ochrony prawnych
interesow osoby ubezpieczonej, ktdre zwiazane s z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej.
3. W Wariancie Il - ,Etap Sadowy”, przedmiot ubezpieczenia zawiera Wariant | - ,Doradztwo Prawne” oraz dodatkowo obejmuje
sfinansowanie kosztéw sadowej ochrony prawnych intereséw osoby ubezpieczonej, ktdre zwigzane s z prowadzeniem dziatalno$ci
gospodarczej.

0S0BY UBEZPIECZONE
§4
1. Osoba ubezpieczona jest osoba wymieniona w umowie ubezpieczenia, deklaraciji przystapienia do ubezpieczenia lub zgtoszeniu do
ubezpieczenia, tj. przedsigbiorca prowadzacy dziatalno$é¢ gospodarcza.
2. Osoby wymienione w ust. 1 zwane s3 dalej w OWUG ,,osobami ubezpieczonymi” lub ,ubezpieczonymi”.
3. 0Osoba ubezpieczona, w zakresie wskazanym w 8 7-8 sa takze pracownicy Ubezpieczonego, jezeli wypadek ubezpieczeniowy
powstat podczas wykonywania obowiazkéw pracowniczych na rzecz Ubezpieczonego.

KATALOG KOSZTOW, OPLAT | WYDATKOW PRAWNYCH OBJETYCH UBEZPIECZENIEM
§5H
1. Na zasadach i w wysokosci okreslonej w OWUG, D.A.S. zobowiazuje sie zapewni¢ reprezentacje prawnych intereséw osoby
ubezpieczonej oraz sfinansowac koszty, optaty lub wydatki prawne (dalej zwane ,kosztami prawnymi”) w zakresie ubezpieczenia
okreslonym w § 7-8.
2. Ubezpieczenie w Wariancie | obejmuje zapewnienie Ubezpieczonemu pomocy prawnej, w ramach limitéw $wiadczen okreslonych
w § 12 poprzez pokrycie kosztow nastepujacych ustug prawnych:
1) Porady i konsultacje prawne w formie telefonicznej,
2) Sporzadzanie opinii i analiz prawnych,
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3) Analiza uméw i projektow uméw,
4) Identyfikacja stanu prawnego,
5) Udostepnienie wzoréw umow.

3. Ubezpieczenie w Wariancie Il — poza zapewnieniem ustug prawnych wskazanych w ust. 2 dla Wariantu |, przy uwzglednieniu
limitéw $wiadczen i podlimitéw sumy ubezpieczenia, o ktorych mowa w 8 12 - obejmuje dodatkowo pokrycie nastepujacych
kosztow prawnych:

1) Wynagrodzenie Prawnika z tytutu:
a. Reprezentacji Ubezpieczonego w postgpowaniu cywilnym,
b.  Obrony Ubezpieczonego w postepowaniu karnym lub w postepowaniu w sprawie o wykroczenie, w tym reprezentacii
Ubezpieczonego na etapie postgpowania przygotowawczego lub na etapie czynnosci wyjasniajacych,
c. Reprezentacji Ubezpieczonego, jako oskarzyciela positkowego lub prywatnego w postepowaniu karnym lub w
postepowaniu w sprawie o wykroczenie,
d. Reprezentacji Ubezpieczonego w postgpowaniu administracyjnym,
2) Koszty sadowe w sprawach cywilnych, karnych lub w sprawach o wykroczenia,
3) Koszty procesu zasadzone od Ubezpieczonego na rzecz strony przeciwnej lub Skarbu Panstwa [ubezpieczenie ryzyka
przegrania sprawy sadowej],
4) Koszty postepowania egzekucyjnego,
b) Koszty postepowania sadu polubownego, tacznie z kosztami postepowania o stwierdzenie wykonalnosci wyroku sadu
polubownego,
6) Koszty postepowania przed Sadem Najwyiszym,
7) Opfaty i koszty postepowania administracyjnego z tytutu reprezentacji Ubezpieczonego w postepowaniu przed organami
administracji pafstwowej i samorzadowej,
8) Koszty sadowe w sprawach przed sadami administracyjnymi oraz Naczelnym Sadem Administracyjnym,
9) Koszty wyceny wartosci szkody doznanej przez Ubezpieczonego wykonanej przez rzeczoznawce majatkowego.

4. D.A.S. poza kosztami prawnymi wymienionymi w ust. 1-3, w ramach Wariantu Il, zobowiazuje sie ponie$¢ koszty poreczenia
majatkowego, przewidzianego w prawie karnym dla uniknigcia tymczasowego aresztowania, do wysokosci 50% sumy
ubezpieczenia. Zwrot kosztow poreczenia majatkowego nastepuje na zasadach okre$lonych w § 23.

WYPADEK UBEZPIECZENIOWY
(DEFINICJE PROBLEMOW PRAWNYCH — ZDARZEN OBJETYCH UBEZPIECZENIEM)
§6
1. Wypadkiem ubezpieczeniowym - zdarzeniem objetym odpowiedzialno$cia D.A.S. - jest problem prawny lub spdr prawny,
wymieniony w zakresie ubezpieczenia, ktéry jednoczesnie nie zostat wykluczony z zakresu ochrony ubezpieczeniowej na mocy
OWUG, dotyczy przedmiotu ubezpieczenia i wystapit w okresie odpowiedzialnosci D.A.S., z zastrzezeniem ust. 2. Wypadkiem
ubezpieczeniowym jest:
1.)  w przypadku ochrony prawnej w zakresie doradztwa i konsultacji prawnych - zgtoszenie Ubezpieczycielowi koniecznosci
uzyskania pomocy prawnej przez Ubezpieczonego w sprawie objetej ubezpieczeniem na mocy 8 7 w zw. z § 5 ust. 2 OWUG,
2.)  przy dochodzeniu roszczen odszkodowawczych lub obrony przed takimi roszczeniami za doznang szkode na osobie lub
mieniu, wyrzadzona czynem niedozwolonym - zdarzenie wywotujace szkode. Za moment wystapienia wypadku
ubezpieczeniowego uznaje sie dzien, w ktorym wystapito zdarzenie (dziatanie lub zaniechanie) wywotujace szkode,
3.) w sprawach karnych, w sprawach o wykroczenia, w postepowaniu przed organami administracyjnymi, a takie w kazdym
innym postepowaniu prawnie regulowanym — naruszenie lub podejrzenie naruszenia przepiséw prawa Ubezpieczonego. Za
moment wystapienia wypadku ubezpieczeniowego uwaza sie dzien, w ktorym nastapito pierwsze faktyczne lub domniemane

naruszenie przepisow prawa Ubezpieczonego,
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4)

przy dochodzeniu roszczen ze stosunku pracy od pracownikéw Ubezpieczonego, w tym roszczen z uméw o zakazie
konkurencji lub innych uméw zawieranych z pracownikami Ubezpieczonego w zwigzku z zatrudnieniem i $wiadczeniem
pracy na rzecz Ubezpieczonego, przy obronie intereséw prawnych Ubezpieczonego przed roszczeniami ze stosunku pracy —
zdarzenie wywotujace szkode lub naruszenie lub podejrzenie naruszenia przepisow prawa Ubezpieczonego. Za moment
wystapienia wypadku ubezpieczeniowego uznaje sig dzien, w ktérym wystapito zdarzenie (dziatanie lub zaniechanie)
wywotujace szkode lub dzien, w ktérym nastapito pierwsze faktyczne lub domniemane naruszenie przepiséw prawa

Ubezpieczonego,

2. Kilka naruszen przepiséw prawnych, pozostajacych ze soba w zwiazku przyczynowo — skutkowym, stanowi jeden wypadek

ubezpieczeniowy. Za moment wystapienia wypadku ubezpieczeniowego uwaza sig dzien, w ktérym doszto do pierwszego

faktycznego lub domniemanego naruszenia przepisdw prawnych.

ZAKRES UBEZPIECZENIA DLA POSZCZEGOLNYCH WARIANTOW UBEZPIECZENIA
(RODZAJE | WYKAZ PROBLEMOW PRAWNYCH OBJETYCH OCHRONA UBEZPIECZENIOWA)

Wariant |

(,Doradztwo Prawne”)
§7

1. Zakres ubezpieczenia Wariantu | obejmuje zdarzenia (problemy prawne), jezeli powstaty w zwiazku z wykonywaniem przez

Ubezpieczonego dziatalnosci gospodarcze;.

2. Ubezpieczenie w Wariancie | obejmuje zorganizowanie i sfinansowanie kosztéw ustug prawnych wskazanych w 8 5 ust. 2.

3. Wytaczen odpowiedzialnosci okreslonych w § 11 ust. 3-16 nie stosuije sig.

Wariant Il
(,Etap Sadowy”)
§8

Zakres ubezpieczenia Wariantu 1l obejmuje spetnienie $wiadczenia ubezpieczeniowego okreslonego w &8 5 w przypadku

nastepujacych spraw i probleméw prawnych, dotyczacych Ubezpieczonego:

1)

2)

3)

4.)

5.)

6.)

dochodzenie roszczen lub obrona przed roszczeniami odszkodowawczymi z tytutu szkody na osobie lub mieniu, wyrzadzonej
czynem niedozwolonym /ochrona prawna w prawie odszkodowari],

dochodzenie roszczen ze stosunku pracy od pracownikdw Ubezpieczonego, w tym roszczen z umow o zakazie konkurencji lub
innych uméw zawieranych z pracownikami Ubezpieczonego w zwiazku z zatrudnieniem i $wiadczeniem pracy na rzecz
Ubezpieczonego /ochrona prawna pracodawcy w sporach pracowniczychy,

obrona interesdw prawnych Ubezpieczonego przed roszczeniami ze stosunku pracy /fochrona prawna pracodawcy przed
roszczemiamij,

obrona w sprawach karnych, jezeli zarzucane jest popetnienie nieumys$inego przestepstwa lub przestepstwo zostato
popetnione nieumy$inie /ochrona prawna w prawie karnymj,

obrona w sprawach o wykroczenie, jezeli zarzucane jest popetnienie nieumysinego wykroczenia lub wykroczenie zostato
popetnione nieumy$inie /ochrona prawna w prawie wykroczerij,

obrona lub reprezentacja interesow prawnych Ubezpieczonego w postepowaniu  administracyjnym  lub
sadowoadministracyjnym w sporach zwiazanych z naruszeniem przepisow regulujacych wymogi wykonywania dziatalnosci
gospodarczej lub wolnego zawodu, zagrozonych sankcja natozenia na Ubezpieczonego kary pienigznej, optaty karnej lub
zastosowania innej sankcji publicznoprawnej za naruszenie przepisow prawa /ochrona prawna w prawie gospodarczymy.
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2. W przypadkach okreslonych w ust. 1 pkt 5, ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje pokrycia kosztéw sporzadzenia i wniesienia
whniosku o uchylenie mandatu karnego, jezeli zgodnie z prawem miejsca jego wystawienia, mandat z chwila jego przyjecia jest
prawomocny.

3. Wariant Il ubezpieczenia obejmuje takze problemy prawne objete zakresem ubezpieczenia Wariantu | oraz dodatkowo poniesienie
kosztow ustug prawnych, o ktorych mowa w § 5 ust. 2 pkt 1-5, jezeli konieczno$¢ skorzystania z nich zaistniata w zwiazku z
wystapieniem zdarzenia okre$lonego w ust. 1 pkt 1.) - 6.).

§9
W przypadku wypadkéw ubezpieczeniowych spowodowanych umysinie albo wypadkéw ubezpieczeniowych dotyczacych zarzutu
popetnienia umys$lnego przestepstwa lub wykroczenia przez Ubezpieczonego ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest warunkowo z
zachowaniem prawa Ubezpieczyciela do regresu tj. jezeli umysinos$¢ lub zarzut umy$lnosci zostanie potwierdzony prawomocnym
wyrokiem sadu, Ubezpieczycielowi przystuguije roszczenie o zwrot spetnionego Swiadczenia.

ZAKRES TERYTORIALNY OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ
§10
1. [RZECZPOSPOLITA POLSKA] Ochrong ubezpieczeniowa objete sa wypadki ubezpieczeniowe (sprawy i problemy prawne) jezeli niezalezenie od
miejsca wystapienia podlegaja jurysdykcji saddw Rzeczypospolitej Polskiej lub naleia do wtasciwosci organéw administracji publicznej
Rzeczypospolitej Polskiej.
2. W zakresie $wiadczen ubezpieczeniowych okreslonych w § 5 ust. 2 odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela obejmuje wytacznie problemy prawne
podlegajace prawu polskiemu.

WYtACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§11
Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela nie obejmuje nizej wymienionych wypadkéw ubezpieczeniowych (spraw, spordw prawnych,
zdarzen lub probleméw prawnych):

1.) wypadkéw ubezpieczeniowych dotyczacych zycia prywatnego Ubezpieczonego, ktdre nie wynikaja z prowadzenia przez
Ubezpieczonego dziatalno$ci gospodarczej, wykonywania wolnego zawodu lub prowadzenia dziatalnosci rolnej,

2.) wypadkéw ubezpieczeniowych powstatych w zwiazku z wydarzeniami wojennymi, atakami terrorystycznymi, katastrofami,
rozruchami i niepokojami spotecznymi, strajkami, szkodami nuklearnymi lub genetycznymi,

3.) wypadkéw ubezpieczeniowych spowodowanych umysinie oraz wypadkéw dotyczacych zarzutéw popefnienia umy$inego
przestepstwa lub wykroczenia, w tym umy$inego przestepstwa skarbowego lub wykroczenia skarbowego, z zastrzezeniem
§ 23 ust. 4.

4.) roszczen pomigdzy osohami ubezpieczonymi na podstawie tej samej umowy ubezpieczenia; w przypadku zawarcia umowy na
rachunek osoby trzeciej — roszczen Ubezpieczonego przeciwko Ubezpieczajacemu,

5.) odszkodowan, kar umownych lub innych zobowiazan, ktdre zobowiazany jest zaptaci¢ lub zaspokoi¢ Ubezpieczony,

6.) dochodzenia roszczen osdb nieobjetych ubezpieczeniem lub roszczen, ktére zostaty przeniesione na Ubezpieczonego w drodze
przelewu (cesji wierzytelnosci) lub kosztow prawnych, ktére zobowigzana jest ponies¢ inna osoba niz Ubezpieczony, w tym
optat egzekucyjnych naleznych od dtuznika Ubezpieczonego,

7.) spraw dotyczacych wypadkéw ubezpieczeniowych powstatych po uzyciu przez Ubezpieczonego alkoholu, $rodka
odurzajacego lub podobnie dziatajacego, jezeli miato to wptyw na wystapienie wypadku ubezpieczeniowego lub jest istota
sporu, z ktorego wynika wypadek ubezpieczeniowy,

8.) spraw wynikajacych z gier lub zaktadéw albo czynno$ci, ktdre nie moga by¢ przedmiotem prawnie skutecznej umowy, a takze
sporow z umow poreczenia, przejecia lub przystapienia do dtugu albo innego rodzaju zabezpieczen wierzytelnosci, gwarancji
bankowych lub ubezpieczeniowych,

9.) przestepstw lub wykroczen lub innych wypadkéw ubezpieczeniowych zwigzanych z naruszeniem przepiséw celnych, w tym
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spraw dotyczacych przemytu nielegalnych imigrantow, przestepstw lub wykroczen skarbowych przeciwko obowiazkom
celnym oraz zasadom obrotu towarami i ustugami z zagranica,

10.)spraw zwiazanych ze zhiorowym prawem pracy, wynikajacych z przepiséw o szczegdlnych zasadach rozwiazywania z
pracownikami stosunkdw pracy z przyczyn niedotyczacych pracownikdw, sporami zhiorowymi, uktadami lub porozumieniami
zbiorowymi,

11.)spraw dotyczacych interesow prawnych Ubezpieczonego jako wtasciciela, posiadacza lub  kierowcy pojazdow
mechanicznych,

12.)spraw zwiazanych ze szkodami wyrzadzonymi ruchem zaktadu gorniczego,

13.)spraw o ochrong praw autorskich i pokrewnych, jak réwniez dotyczacych wynalazkéw, wzoréow uiytkowych, wzorow
przemystowych, znakow towarowych, oznaczen geograficznych i topografii uktadéw scalonych oraz o ochrong innych praw
na dobrach niematerialnych,

14.)spraw o uchylenie, stwierdzenie niewaznos$ci albo o ustalenie nieistnienia uchwat organdw osob prawnych lub jednostek
organizacyjnych niebgdacych osobami prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolno§¢ prawna,

15.)spraw zwiazanych z upadfoscia, uktadem lub postepowaniem naprawczym dotyczacym Ubezpieczonego,

16.)Wszelkich ryzyk niezwiazanych z przedmiotem ubezpieczenia i nie ujetych w zakresie ubezpieczenia.

SUMA UBEZPIECZENIA | LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI
§12

1. Suma ubezpieczenia okreslana jest w deklaraciji przystapienia do umowy ubezpieczenia, z zastrzezeniem okreslonych w OWUG
podlimitow sumy ubezpieczenia na niektore koszty prawne, o ktorych mowa w § 22, stanowi gérna granice odpowiedzialnosci
D.A.S. dla jednego i wszystkich wypadkéw ubezpieczeniowych w rocznym okresie ubezpieczenia, oraz z zastrzezeniem ust. 2.

2. Suma ubezpieczenia zmniejsza si¢ w czasie trwania okresu ubezpieczenia o sume kwot spetnionych $wiadczen z zastrzezeniem
ust. 3.

3. Skorzystanie ze swiadczen, o ktérych mowa w § 5 ust. 2, nie powoduje zmniejszenia sumy ubezpieczenia.

4. W przypadku Swiadczen,

1.) o ktorych mowa w 8§ 5 ust. 2 pkt 1 odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela ograniczona jest do 6 Swiadczen w rocznym okresie
ubezpieczenia,

2.) o ktérych mowa w § 5 ust. 2 pkt 2-3 odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela ograniczona jest do 1 $wiadczenia w rocznym okresie
ubezpieczenia.

b. Ubezpieczyciel ponosi koszty postgpowania egzekucyjnego wytacznie w zakresie trzech dowolnie wybranych przedmiotow
egzekuciji oraz w wysokosci nie wyiszej niz tacznie 20% sumy ubezpieczenia na jeden wypadek ubezpieczeniowy.

6. Koszty wyceny wartosci szkody wykonanej przez rzeczoznawce majatkowego D.A.S. refunduje wytacznie w przypadku, jezeli
ponosi odpowiedzialno$¢ ubezpieczeniowa w zakresie zgtoszonego wypadku ubezpieczeniowego, w wysokosci cen Srednich oraz
udokumentowanej faktura VAT i uzgodnionej w pisemnym porozumieniu z Ubezpieczonym - jednak w wysokosci nie wyzszej niz
tacznie 1% sumy ubezpieczenia na jeden wypadek ubezpieczeniowy.

OKRES UBEZPIECZENIA | CZAS TRWANIA 0DPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA
§13

1. Jezeli strony nie postanowia inaczej, okres ubezpieczenia trwa 1 rok, przy czym okres ubezpieczenia kaidorazowo rozpoczyna
sig 1-go dnia miesiaca nastepujacego po miesigcu, w ktorym Ubezpieczony przystapit do ubezpieczenia, a konczy sig w ostatnim
dniu miesiaca rocznego okresu ubezpieczenia. O ile strony inaczej nie postanowig okres ubezpieczenia nie przediuia sie
automatycznie, a kontynuacja ubezpieczenia wymaga ztozenia nowej deklaraciji przystapienia do ubezpieczenia.

2. Jezeli strony nie postanowia inaczej, odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela w stosunku do Ubezpieczonego rozpoczyna sie zgodnie z
terminem rozpoczecia okresu ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 1.
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3. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela obejmuje wytacznie wypadki ubezpieczeniowe zaistniate po zawarciu umowy ubezpieczenia
w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

4. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela nie obejmuje wypadkéw ubezpieczeniowych zgtoszonych w okresie odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela, jezeli wynikaja one ze zdarzenia, ktore wystapito przed zawarciem umowy ubezpieczenia, ktére polegaty na
popetnieniu przestepstwa lub wykroczenia albo na zaj$ciu zdarzenia bedacego Zrddtem szkody, naruszenia umowy, przepiséw
prawa lub praw Ubezpieczonego.

PRZYSTAPIENIE DO UMOWY UBEZPIECZENIA GRUPOWEGO
§14

1. W przypadku ubezpieczenia grupowego Ubezpieczajacy informuje Ubezpieczyciela, czy osoby ubezpieczone w ramach danej
umowy ubezpieczenia grupowego finansuja sktadke w rozumieniu § 2 pkt 3.

2. Jezeli osoby ubezpieczone finansuja sktadke, Ubezpieczajacy zobowiazany jest do przedstawienia OWUG Ubezpieczonemu oraz
Dokumentu zawierajacego informacje o produkcie ubezpieczeniowym przed ztozeniem przez niego deklaracji o wyrazeniu zgody
na objecie ubezpieczeniem lub finansowanie sktadki.

3. Jezeli strony nie uméwity sie inaczej, warunkiem objecia ochrona ubezpieczeniowa Ubezpieczonego, finansujacego koszt sktadki
ubezpieczeniowej, jest przedstawienie przez Ubezpieczonego deklaracji przystapienia do ubezpieczenia, zlozonej przez
Ubezpieczonego, obejmujacej o$wiadczenie Ubezpieczonego o uprzednim otrzymaniu tre$ci warunkéw ubezpieczenia
stosowanych do umowy ubezpieczenia grupowego oraz zapoznaniu si¢ z dokumentem zawierajacym informacje o produkcie
ubezpieczeniowym.

4. Jezeli strony nie umdwity sig inaczej, przyjecie odmiennej treSci umowy ubezpieczenia, w zakresie okreslonym w ust. 3, wymaga
zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

ZASADY WYPOWIEDZENIA LUB ODSTAPIENIA OD UMOWY UBEZPIECZENIA.
ZASADY WYSTAPIENIA Z UBEZPIECZENIA GRUPOWEGO
§15

1. Z zachowaniem szczegdInych podstaw do wypowiedzenia lub odstapienia od umowy ubezpieczenia, przewidzianych w przepisach
prawa lub OWUG, stosunek prawny ubezpieczenia moze ulec wygasnieciu w wyniku zastosowania postanowien ust. 2-8.

2. Jezeli Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza
rata nie zostata zaptacona w terminie, Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zadac zaptaty
sktadki za okres, przez ktéry ponosit odpowiedzialnos¢. W przypadku braku wypowiedzenia umowy, wygasa ona z koricem okresu,
za ktory przypadata niezaptacona sktadka.

3. Jezeli odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia nastepnego po zaptaceniu skfadki lub pierwszej raty sktadki w
catosci, a sktadka lub pierwsza rata sktadki nie zostata zaptacona w terminie, umowa moze zosta¢ rozwiazana z zachowaniem
14-dniowego okresu wypowiedzenia, po uprzednim wezwaniu Ubezpieczajacego do zaptaty zalegtej sktadki lub pierwszej raty
sktadki.

4. Jezeli umowe zawarto na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od zawartej umowy ubezpieczenia
w terminie 30 dni, lub 7 dni - w przypadku gdy dziata jako przedsiebiorca, - od daty zawarcia umowy.

b. Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku optacenia skfadki za okres, w ktérym
Ubezpieczyciel $wiadczyt ochrone ubezpieczeniowa.

6. W razie optacania sktadki w ratach, odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela ustaje w przypadku niezaptacenia kolejnej raty sktadki),
pod warunkiem wezwania Ubezpieczajacego przez Ubezpieczyciela do zaptaty zalegtej sktadki - z zagrozeniem, Ze brak zaptaty w
terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialno$ci i rozwiazanie umowy.

7. 0Oswiadczenia woli, o ktérych mowa w ust. 2-7, wymagaja formy pisemne;.

8. Postanowienia ust. 1-7 stosuje sig do Ubezpieczonego. Kaidy z Ubezpieczonych moze wystapi¢ z umowy ubezpieczenia poprzez
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Ztozenie Ubezpieczycielowi oSwiadczenia o wystapieniu z ubezpieczenia na koniec biezacego okresu ubezpieczenia, za ktory
zostata optacona sktadka ubezpieczeniowa. W przypadku wygasnigcia umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu, na jaki
zostata zawarta umowa, Ubezpieczonemu przystuguje zwrot sktadki ubezpieczeniowej za okres niewykorzystanej ochrony.
Wysokos$c zwrotu sktadki za okres niewykorzystanej ochrony wynosi 1/365 sktadki rocznej - za kazdy dzien niewykorzystanej
ochrony ubezpieczeniowe;.

OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO W RAZIE WYSTAPIENIA WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO
§16

1. Ubezpieczony zobowiazany jest zgtosi¢ wypadek ubezpieczeniowy w terminie umozliwiajacym przeprowadzenie postepowania
wyjasniajacego w przedmiocie odpowiedzialnosci D.A.S. Ubezpieczony zobowiazany jest przedtozy¢ wszystkie posiadane
dokumenty, informacje i inne dowody dotyczace wypadku ubezpieczeniowego. Postanowienia zdania poprzedzajacego nie
naruszaja praw Ubezpieczajacego, o ktérych mowa w § 18.

2. Ubezpieczony jest zobowiazany na wniosek D.A.S. do niezwtocznego przekazania dokumentéw, informacji, lub ztoZenia
o$wiadczen niezbednych do podjecia przez D.A.S. decyzji w przedmiocie odpowiedzialnosci ubezpieczeniowej. Ubezpieczony
powinien takze niezwtocznie poinformowac D.A.S. o kazdej okoliczno$ci zaspokojenia jego roszczen w catosci lub w czesci.

3. Ubezpieczony na wniosek D.A.S., zobowiazany jest informowac D.A.S. o przehiegu i stanie sprawy sadowej na kazdym jej etapie
oraz przekazywac zwigzane ze sprawa pisma procesowe i inne dokumenty, a takie jest zobowigzany do uzgadniania z D.A.S.
wszelkich czynnosci, ktdére powoduja lub moga powodowac powstanie kosztdw prawnych oraz do niepodejmowania czynnosci,
ktore przyczyniatyby sie do ich nieuzasadnionego zwigkszenia.

4. Ubezpieczony zobowigzany jest do niepowodowania utraty prawa D.A.S. do zwrotu poniesionych przez niego kosztow prawnych;
w szczegolnosci zobowiazuje sie nie zawiera¢ ugody, cofac lub dokonywacé zmiany powddztwa bez uzyskania uprzedniej pisemnej
zgody D.A.S.. Strony moga uméwicé sie na inng forme wyrazenia zgody, o ktorej mowa w zdaniu poprzedzajacym. Postanowienia
zdania poprzedzajacego nie naruszaja praw Ubezpieczajacego, o ktorych mowa w § 18.

§17

Jezeli Ubezpieczony nie wykonat obowiazkow okreslonych powyzej umysinie lub wskutek razacego niedbalstwa, Ubezpieczyciel moze
zadac zwrotu poniesionych kosztow prawnych jezeli niedopetnienie tych obowiazkow spowodowato utrate prawa do zwrotu kosztéw
procesu.

§18
Zgtoszenie wypadku ubezpieczeniowego D.A.S. nie zwalnia Ubezpieczonego od obowiazkow, jakie ma wobec innych podmiotéw lub
organdw: sadow, Prokuratury, Policji, urzedow publicznych, jak rdwniez z obowiazkéw podjecia czynno$ci niezbednych do
zachowania mozliwosci obrony przed sadem lub innym organem, w szczegdlnoSci: wszczecia postepowania sadowego lub
administracyjnego, zgtoszenia zarzutow, wnioskdw dowodowych, wniesienia sprzeciwu, zazalenia, apelacji lub innego $rodka
odwotawczego albo Srodka zaskarzenia.

ZASADY WYKONANIA UMOWY | USTALANIA WYSOKOSCI KOSZTOW PRAWNYCH
(SWIADCZEN UBEZPIECZENIOWYCH)
§19
1. Niezwiocznie po zgtoszeniu wypadku ubezpieczeniowego, D.A.S. podejmuje postepowanie wyjasniajace, dotyczace ustalenia
stanu faktycznego zdarzenia, zasadno$ci zgtoszonych roszczen i wysokosci §wiadczenia, a takze informuje osobe wystepujaca
z roszczeniem - pisemnie lub w inny sposdb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sa potrzebne do ustalenia
odpowiedzialno$ci D.A.S. lub wysokos$ci $wiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.
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2. D.A.S. $wiadczy ochrone ubezpieczeniowa w ramach obrony prawnych interesow Ubezpieczonego w celu najkorzystniejszego
dla Ubezpieczonego rozstrzygniecia zgtoszonego problemu, sprawy lub sporu prawnego (wypadku ubezpieczeniowego) i posiada
umocowanie do wykonywania czynnosci ubezpieczeniowych na mocy OWUG, w tym do dokonania czynno$ci zmierzajacych do
polubownego i przedsadowego rozstrzygniecia wypadku ubezpieczeniowego.

3. W przypadku spraw objetych ochrong ubezpieczeniowa w zakresie ubezpieczenia okreslonym w & 7-8, D.A.S. w ramach
Swiadczenia ubezpieczeniowego zapewni takze zorganizowanie pomocy prawnej i pokrycie kosztow pomocy prawnej dla ochrony
prawnej Ubezpieczonego, ktéra bedzie miata na celu najkorzystniejsze dla Ubezpieczonego rozstrzygnigcie wypadku
ubezpieczeniowego na etapie przedsadowym.

§20

1. Ubezpieczonemu przystuguje prawo swobodnego wyboru adwokata lub radcy prawnego (Prawnika) w zakresie obrony,
reprezentowania lub wspierania jego interesow w postepowaniu sagdowym lub administracyjnym.

2. Na wniosek Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel wskaze Ubezpieczonemu Prawnika, w celu dokonania przez Ubezpieczonego
ustanowienia petnomocnika do prowadzenia sprawy, o ktérej mowa w ust. 1.

3. Prawnik $wiadczy pomoc prawna na zlecenie Ubezpieczonego. Prawnik ponosi w stosunku do Ubezpieczonego wytaczna
odpowiedzialno$¢ za wykonanie zlecenia. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci za dziatania lub zaniechania Prawnika.
Jezeli Ubezpieczony zrezygnuje z reprezentujacego go w sprawie Prawnika, to - o ile strony nie uméwity sie inaczej -
Ubezpieczyciel jest zwolniony z ponoszenia kosztdw kolejnego Prawnika.

§ 21

1. Jezeli w nastepstwie jednego wypadku ubezpieczeniowego wystapia roszczenia Ubezpieczonego, ktdre jedynie w czesci objete
sg ochrong ubezpieczeniowa, Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno§¢ wytacznie w zakresie kosztow prawnych, objetych ochrona
ubezpieczeniowa. Postanowien zdania poprzedzajacego nie stosuje sie do wypadkow ubezpieczeniowych wynikajacych ze
zdarzen, ktore miaty miejsce przed zawarciem umowy, za ktdre niezaleznie od daty powstania roszczenia Ubezpieczonego,
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci w catosci.

2. Jeieli w postepowaniu karnym lub postepowaniu w sprawach o wykroczenia przedmiotem postepowania jest wiecej niz jedno
przestepstwo lub wykroczenie, odpowiedzialno$é Ubezpieczyciela obejmuje koszty prawne ustalone w stosunku liczby
przestepstw lub wykroczen - objetych ochrona ubezpieczeniowa - do ogdlnej liczby zarzucanych przestepstw lub wykroczen.
Postanowienia zdania poprzedzajacego stosuje sie takie w przypadku zarzutow naruszenia prawa przez Ubezpieczonego,
rozpatrywanych w postepowaniach innych niz postepowanie karne lub o wykroczenie.

3. Z zastrzezeniem innych postanowien, jezeli w postepowaniu karnym lub w sprawie o wykroczenie zostat wydany prawomocny
wyrok uniewinniajacy Ubezpieczonego od zarzutu popetnienia umy$inego przestepstwa lub wykroczenia, Ubezpieczyciel pokryje
Ubezpieczonemu koszty obrony, do poniesienia ktdrych bytby zobowiazany zgodnie z § 5. Postanowienia zdania poprzedzajacego
stosuje sie takie przy ustalaniu odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela w przypadku innych postepowan prawnych, jezeli
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci za koszty prawne spowodowane umyS$lnym naruszeniem prawa przez
Ubezpieczonego.

§22
1. Wynagrodzenie radcy prawnego lub adwokata (Prawnika) ustala sie zgodnie z odpowiednimi przepisami, regulujacymi wysoko$¢
wynagrodzenia za czynnosci Prawnika w wysokos$ci stawki minimalnej, z zastrzeieniem ust. 2-4.
2. W przypadku braku takich przepisow, stosuije sie przepisy stanowiace podstawe do zasadzania przez sady kosztow zastepstwa
prawnego lub obrony dla Prawnika; w przypadku braku takich unormowan, stosuje sie odpowiednio przepisy regulujace zasady
ponoszenia przez panstwo (Skarb Panstwa) kosztow nieoptaconej pomocy prawnej udzielonej z urzedu.

3. Swiadczenie ubezpieczeniowe obejmuje podatek od towaréw i ustug (zwany réwniez podatkiem od wartosci dodanej lub
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podatkiem VAT), jezeli Ubezpieczony nie posiada prawa do obnizenia kwoty podatku naleznego o kwote podatku naliczonego
(prawa do tzw. odliczenia podatku VAT).

4. Koszty prawne beda ponoszone przez Ubezpieczyciela od momentu zgtoszenia wypadku ubezpieczeniowego, z zastrzezeniem 8§
21, jezeli sa konieczne i prawnie uzasadnione dla ochrony prawnych intereséw Ubezpieczonego. Koszty sa konieczne i prawnie
uzasadnione, gdy obrona interesow prawnych Ubezpieczonego jest prawnie dopuszczalna oraz istnieja $rodki dowodowe lub
prawne dla korzystnego zakonczenia sprawy w catosci lub w czesci.

b. Koszty prawne pokrywane sa przez Ubezpieczyciela na podstawie dokumentéw potwierdzajacych ich zaptate lub obowiazek
zaptaty przez Ubezpieczonego. Dokumentami, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym, sa w szczegdlnos$ci: faktury, rachunki
albo wezwania sadow lub innych organow, a takze odpisy orzeczen sadéw lub innych organdw.

6. Jezeli Ubezpieczony dokona wyboru Prawnika, ktéry ma siedzibe poza miejscowoscia, w ktorej znajduje sie sad wiasciwy
miejscowo i rzeczowo do orzekania w sprawie w | instancji, Ubezpieczyciel zwolniony jest od obowiazku ponoszenia kosztéw
dojazdéw Prawnika na rozprawy lub posiedzenia przed sadem, z zastrzezeniem ust. 7.

7. Do zasad ustalania wynagrodzenia Prawnika, z tytutu reprezentaciji Ubezpieczonego przed organami administracji panstwowej i
samorzadowej, stosuje sie zasady, o ktorych mowa w ust. 1-2.

ROSZCZENIA REGRESOWE
§23

1.Jezeli w postepowaniu karnym lub w sprawie o wykroczenie, prawomocnym wyrokiem sadu stwierdzono umysine popetnienie
przestepstwa lub wykroczenia przez Ubezpieczonego, Ubezpieczycielowi przystuguje roszczenie o zwrot uprzednio wyptaconych
Swiadczen ubezpieczeniowych z tytutu wypadku ubezpieczeniowego.

2.Jezeli kwota poreczenia majatkowego zostanie zwrdcona Ubezpieczonemu, jest on zobowiazany do zwrotu kwoty porgczenia
majatkowego Ubezpieczycielowi w terminie 14 dni od daty jej otrzymania.

3.Jezeli zostanie wydane orzeczenie, na mocy ktdrego kwota porgczenia majatkowego nie zostanie zwrdcona w catosci lub czesci,
w szczegolnosci, gdy zostat orzeczony przepadek kwoty porgczenia majatkowego lub zaliczenie na poczet orzeczonej kary,
Ubezpieczony jest zobowiazany do zwrotu poniesionych przez Ubezpieczyciela kosztow poreczenia majatkowego w terminie 14
dni od dnia uprawomocnienia sig orzeczenia.

4. Jezeli w postgpowaniu karnym lub w sprawach o wykroczenia, prawomocnym wyrokiem sadu stwierdzono umys$ine popefnienie
przestepstwa lub wykroczenia przez Ubezpieczonego, Ubezpieczycielowi przystuguje roszczenie o zwrot uprzednio wyptaconych
Swiadczen ubezpieczeniowych z tytutu wypadku ubezpieczeniowego.

b.Jeieli stan faktyczny ustalony prawomocnym orzeczeniem sadu wykaie, e informacje, dokumenty, zeznania lub wyjasnienia
Ubezpieczonego co do okolicznosci zdarzenia o$wiadczone Ubezpieczycielowi byly nieprawdziwe, Ubezpieczycielowi
przystuguije roszczenie odszkodowawcze o zwrot kosztow prawnych wyptaconych z tytutu wypadku ubezpieczeniowego.

§24

1. Roszczenia Ubezpieczonego wobec osob trzecich, dotyczace zwrotu kosztéw procesu lub innych kosztéw prawnych
poniesionych przez Ubezpieczyciela, przechodza z chwilg ich poniesienia na Ubezpieczyciela.

2. Ubezpieczony jest zobowiazany wspdtpracowaé z Ubezpieczycielem w postepowaniu dotyczacym uzyskania zwrotu
poniesionych przez Ubezpieczyciela kosztéw prawnych; w szczegdlnoSci Ubezpieczony ma obowiazek dostarczaé
Ubezpieczycielowi informacje i dokumenty niezbedne do dochodzenia zwrotu kosztdw prawnych. Ubezpieczony jest
zobowigzany pisemnie powiadomic osobe trzecia, zobowiazana do zwrotu kosztéw poniesionych (lub ktére zostana poniesione)
przez Ubezpieczyciela, o dokonanym przelewie (cesji wierzytelno$ci) lub potwierdzi¢ upowaznienie Ubezpieczyciela do odbioru
ponoszonych kosztow.

3. Jesli koszty nalezne Ubezpieczycielowi zostang zwrdcone Ubezpieczonemu, jest on zobowiazany przekazac je Ubezpieczycielowi

niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 7 dni.
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REKLAMACJE
§25
1. Ubezpieczony moze wnosic¢ skargi i zazalenia (reklamacije). Skargi i zazalenia nalezy wnosi¢ w formie:
1.) pisemnej - osobiscie, w jednostce Ubezpieczyciela obstugujacej klientéw, albo przesytka pocztowa lub kurierska,
2.) ustnie - telefonicznie albo osobiscie, do protokotu podczas wizyty w jednostce Ubezpieczyciela obstugujace;j klientow,
3.) elektronicznej - z wykorzystaniem Srodkéw komunikaciji elektronicznej, na podany ponizej adres poczty elektroniczne;.

2. D.A.S. udzieli pisemnej odpowiedzi na reklamacje nie pozniej niz w terminie do 30 dni od daty otrzymania reklamaciji. Odpowiedzi
na reklamacje beda udzielane bez zbednej zwtoki, jednak nie péZniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

3. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacii i udzielenie odpowiedzi w terminie
30 dni, Ubezpieczyciel poinformuje o przedtuzeniu terminu odpowiedzi, ktéry to termin nie bedzie jednak przekraczat 60 dni od
dnia otrzymania reklamaciji. W informacii o przedtuzeniu czasu na rozpatrzenie reklamaciji, Ubezpieczyciel dodatkowo:

1.)  wyja$ni przyczyne opdZnienia,
2.) wskaze na okoliczno$ci, ktére musza zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy,
3.)  okresli przewidywany termin rozpatrzenia reklamacii i udzielenia odpowiedzi.

4. Spos6b powiadomienia o rozpatrzeniu reklamacji: - Ubezpieczyciel udzieli pisemnej odpowiedzi na reklamacje lub inne
wystapienie, wysylajac odpowiedZ na wskazany adres pocztowy. Na wniosek Ubezpieczonego lub innej osoby ubezpieczonej
(Klienta), kopia odpowiedzi moze zosta¢ wystana na wskazany adres poczty elektronicznej.

5. Adresy do skfadania reklamacji, dotyczacych ustug ubezpieczeniowych §wiadczonych przez D.A.S. (pisemnie lub osobiscie):

1) D.A.S. Towarzystwo Ubezpieczen Ochrony Prawnej S.A., podany na stronie www.das.pl,
2)  za poSrednictwem poczty elektronicznej, na adres wskazany na stronie internetowej www.das.pl (reklamacje@das.pl)
oraz telefonicznie: 22 453 00 00, faksem: 22 453 00 09.

POSTANOWIENIA KONCOWE. ROZSTRZYGANIE SPOROW.
FORMA 0SWIADCZEN STRON
§ 26

1. W przypadku rozbiezno$ci stanowisk Ubezpieczyciela i Ubezpieczonego co do szans na korzystne dla Ubezpieczonego
zakonczenie sprawy, jezeli wypadek ubezpieczeniowy byt objety ochrong ubezpieczeniowa, Ubezpieczony moze przed
wystapieniem na droge postepowania sadowego wnioskowac o sporzadzenie opinii prawnej przez wskazanego przez siebie
Prawnika. W tym celu jest on zobowiazany, w terminie 14 dni od otrzymania odmowy przyjecia odpowiedzialno$ci
ubezpieczeniowej, dokona¢ wyboru Prawnika i zleci¢ mu sporzadzenie opinii prawnej, w przedmiocie szansy na korzystne dla
Ubezpieczonego zakoriczenie sprawy. Ubezpieczyciel zobowiagzany jest, w terminie 14 dni od wskazania Prawnika przez
Ubezpieczonego, dokona¢ wyboru swojego Prawnika oraz zleci¢ mu sporzadzenie opinii prawne;.

2. W przypadku potwierdzenia — przez wybranego przez Ubezpieczonego Prawnika stanowiska potwierdzajacego istnienie szans
na korzystne dla Ubezpieczonego zakonczenie sprawy (oraz przez Prawnika wskazanego przez Ubezpieczyciela), Ubezpieczyciel
wydaje decyzje o przyjeciu odpowiedzialnosci ubezpieczeniowej.

3. Jeieli Ubezpieczyciel odméwi przyjecia odpowiedzialno$ci ubezpieczeniowej w catosci lub w czesci, Ubezpieczajacy lub
Ubezpieczony moze dochodzi¢ swoich praw na drodze sadowej. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdlnej, albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, uposazonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

4. Ubezpieczony ma prawo poddac spér z Ubezpieczycielem przed sad polubowny, dziatajacy przy Komisji Nadzoru Finansowego
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(adres strony internetowej Komisji Nadzoru Finansowego: www.knf.gov.pl), zgodnie z zasadami dziatania tego sadu
polubownego.

5. Osobie fizycznej, uprawnionej z umowy ubezpieczenia, przystuguje prawo wniesienia reklamacji (sprawy) do Rzecznika
Finansowego. W przypadku nieuwzglednienia reklamaciji przez Ubezpieczyciela Ubezpieczony bedacy osoba fizyczna, moie
Ztozy¢ whniosek o rozpatrzenie sprawy w postepowaniu pozasadowym do Rzecznika Finansowego (adres strony internetowe;
Rzecznika Finansowego: http://www.rf.gov.pl" ).

6. Wszystkie zawiadomienia i oswiadczenia stron umowy powinny by¢ sktadane na pismie za pokwitowaniem odbioru lub
przestane listem poleconym.

7. Strony maja obowiazek wzajemnego informowania o zmianie adresu zamieszkania badz siedziby.

8. W umowie ubezpieczenia strony moga postanowic, ze zawiadomienia oraz o$wiadczenia zwiazane ze zmianami danych, objetych
trescig umowy lub wykonaniem umowy ubezpieczenia, w tym zmiany OWUG, moga by¢ sktadane w formie innej niz pisemna:
za posrednictwem wiadomosci e-mail, wiadomosci tekstowej (SMS), faksu albo telefonu pod podany przez Ubezpieczonego
oraz Ubezpieczyciela adres poczty elektronicznej lub numer telefonu.

9. Do umowy ubezpieczenia prawem wiasciwym jest prawo polskie.
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